CHLOSTERGARTE Klosterparkgdssli 8 | 5430 Wettingen
®

056 427 08 63 | info@kitachlostergarte.ch | www.kitachlostergarte.ch

Betriebsreglement

der
KiTa Chlostergarte

Klosterparkgassli 8
5430 Wettingen

September 2025

«Kinder machen nicht das, was wir sagen,
sondern das, was wir tun»
Jesper Juul




CHLOSTERGARTE Klosterparkgdssli 8 | 5430 Wettingen
®

056 427 08 63 | info@kitachlostergarte.ch | www.kitachlostergarte.ch

Inhaltsverzeichnis
1o 1T U o= PSR PR 4
3TN T o1 o 1LY 1 L=V oY USRS 4
F AN Y=L o Yo ) do [=T gl oY oV T o} o U oY - U USSRROE 4
1. ALEISSTIUKLUN <.ttt b e s bt st st s bt e bt e be e sbeeeme e et e ebeesbeesbeesanenas 4
2. BEIIEUUNGSPIAEZE . .evieiiieieie e et e e et e e et e e e sata e e e saataeeesstaeeesantaeeesntaeeesnnteeeesnes 4
3. Kinder mit speziellen BEdUrTNISSEN .....c.cuvii i e e e eatre e e s sata e e e enes 4
4. RAUMIIChe GEEEDENNEITEN ......eeieeieeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e anrreeeee s 4
5. LT Y[ PP 5
6. BeLrEUUNGSSCRIUSSE ... ittt e e et e e e st e e e sett e e e e seataee e santaeeesantaeeesnteeeesnes 5
7. Offnungszeiten, Ferien UNA FEIEMAZE .....cvoi vttt ettt ettt aeseeteseetesestenseteneeeennas 5
8. L2 T8 UT =634 Y o 6
9. I T<{=RY- | o] =T SR ERRR 6
10. Elterntarifreglement UNd Rabatte.......ccccuuiiiiiiiii ittt e e e e 6
11. P4V LY 1 w4 o=y <1 U] o =SSR 6
12. FA o - [0 ol o B - =SSP 7
Padagogische Ziele UNd GIrUNASALZE. ... ..ceiiii ittt e e e e e e st re e e e e e e e e s abteeeeeeeeeeesnssnseeeaaeannns 7
13. =1 11 Lo F SO OO URURRUPRRUPO 7
14. Bildungs- und ErziehungsSphiloSOPRIE .....eeiiiciiiie et e e e rre e e e 7
15. ElEernzZUSamMmMENArDeIt......cocuiiiiiiiiee ettt sttt s 7
Management UNd OrganiSatioN ..........uuiiiiiiii it e et e e e e e e e st rre e e e e e eeesastseeeaeeeeessnssnseeeeasanans 8
16. LT ={=T Yol T i SRR 8
17. Organigramm/OrBaniSAtiON ......ccocueieieeieiee ettt et e eeteeeereeeeteeeeteeeeateeeeteeeeeeeeteeensseesseeeasesessreeenseeenes 8
18. FINGNZEN Lotiiiiiiiiii i e s b e e e s s 8
19. O TV 1 =1 8 =T a ¥ =0T 0 41T o ST 8
20. RV LT85 o] o 1T (VT g T ==Y o SRR 9
21. Anregungen und allfallige BESChWEIEN ............uuiiiiieii e e e e e e 9
Personal und QUAlIfIKAtioN ......coiueiiiiiie ettt sttt 9
22. LeItUNE der EINFICATUNG ....eeei ettt e e et e e e s eata e e e seata e e e santaeeesntaeeesenteeessnnes 9
23. Mitarbeitende mit padagogischer AUSBIlAUNE..........ooi i 9
24. =T g T aF= 1§ {01 oY VT o - U 10
25. LT L84 1 <=1 TSP UUPTOPRTOPRIOt 10
26. BerufshildungsVerantWortUNG.......ccuviii ittt e e et e e e et e e e e s aae e e searaeeeeaaeeeean 10
REEEIN AEF BELIEUUNE. ....eeiiieiiee ettt ettt e ettt e e et e e e e eata e e e s ataeeesataeeesastaeeesntaeeesstaeeesastaeeesstanessnssaeessanes 10
27. 2T T aY - U gV Y o] o Yo =Y d Y [ SRR 10
28. AUTNANIME ettt e st e e bt e e sab e e e b e e e sabeesbeeesareesabeeeaneeesreeenns 10
Betriebsreglement KiTa Chlostergarte September2025.docx Seite 2 von 16 19.09.2025



CHLOSTERGARTE Klosterparkgdssli 8 | 5430 Wettingen

056 427 08 63 | info@kitachlostergarte.ch | www.kitachlostergarte.ch

29. Warteliste UNd PrioFiSIEIUNG .......vviiiiiiie ettt et s e e s ate e e e e bte e e e e rte e e e sraeeeennseeas 10
30. YT =LAV o] o o1 oV U 11
31. D] o110 o T=4 0 Vo Te F= 11 = o <1 o PSRRIt 11
32. Anderung, KUNAIGUNEZ UNG AUSEIIEL ...oveuiivieieeeieeceieeeeeeeeeeeee ettt ss e sa s enans 12
33. Kleidung und eigenes SPIelMaterial .......c..eeiieiiiir i e aae e 13
34. DAtENSCRULZ ..ttt sttt et b e b s st st b e neenee 13
35. Lo [T (= T a1y oo T o o g YU 1 o U 13
36. ST A=Y o1 =T o =T o OO PP OU PP RPN 13
37. Krankheits- und Ferientage des KINAES ........cccuviiiiiiiiiiiiiiee ettt e et e e sae e e e eaae e 13
38. Notfall- UNd FEriENDELIEUUNE ....ccceeieee ettt e st e e e s aae e e s eabe e e eenaaaeeean 13
Sicherheit, Gesundheit UNd AUSSTAtEUNEG ......cccciiiiiiiiiie e e e e e e sree e e e sabee e e e eaneeas 14
39. L Y =Y o = 14
40. KEANKN@IT ..ttt et e st e e ne e e s e e e ne e e sareesneeesaree s 14
41. Y TTe 11 Ta L= gL =T = =Y 0 o= PR 14
42. Vorgehen bei Unfall und NOtfall.........ccoviiiiiiiice et st e e 15
43. Sicherheits- und BrandschutzvorkeNrUNEN .......c.cooiiiiiiie e e e e e e 15
44, [ o= o [0 o VSR 15
ANAErungen UNG INKFAFEErETEN ......c.oveeieeee ettt ettt ettt a et e st s st et e st et et ese st e s er et st e s ereseans 15

Betriebsreglement KiTa Chlostergarte September2025.docx Seite 3 von 16 19.09.2025



CHLOSTERGARTE
(]

Einleitung

Klosterparkgéissli 8 | 5430 Wettingen

056 427 08 63 | info@kitachlostergarte.ch | www.kitachlostergarte.ch

Das vorliegende Reglement gibt Auskunft (iber den Betrieb der KiTa Chlostergarte und verschafft Interes-
senten und Geldgebern Einblick in die Strukturen der KiTa Chlostergarte.

Betriebsbewilligung

Die KiTa Chlostergarte verfiigt seit dem 1. April 2001 {iber eine kantonale Betriebsbewilligung und ist Mit-
glied von kibesuisse, Verband Kinderbetreuung Schweiz.

Angebot der Einrichtung

1.

Altersstruk-
tur

Betreuungs-
platze

Kinder mit
speziellen Be-
diirfnissen

Raumliche
Gegebenhei-
ten

Die KiTa Chlostergarte betreut Kinder ab drei Monaten bis zum Kindergarteneintritt.

Bewilligt sind 20 gewichtete Platze. Berechnet sind die Platze fiir sechs Sauglinge bis
18 Monate (gewichtet 1.5) und fiir 11 Kleinkinder ab 18 Monaten bis zum Kindergar-
teneintritt.

Die Kinder besuchen die KiTa mindestens an einem ganzen Tag oder an zwei Halbta-
gen pro Woche.

Mit den Kindern wird in bestimmten Untergruppen gearbeitet. Dieses padagogische
Konzept hat Ahnlichkeit mit dem Tandem-Modell. Bei diesem System werden die Kin-
der in zwei Subgruppen mit jeweils kleiner Altersmischung betreut. Dies stellt die spe-
zifischen Interessen und Bediirfnisse der Kinder in den Vordergrund. Jede Subgruppe
hat ihre eigenen Zeiten und Aktivitdten, ihre eigenen altersgemass eingerichteten
Rdume und feste Bezugspersonen. Daneben gibt es verbindliche und regelmassige ge-
meinsame Zeiten und Aktivitaten. Dies gibt den Kindern Gelegenheit, mit dlteren oder
jungeren Kindern Kontakte zu kniipfen sowie alle weiteren Betreuungspersonen ken-
nen zu lernen. Der tagliche Kontakt der beiden Gruppen bietet gute Voraussetzungen
fiir den Ubertritt der kleinen Kinder in die Gruppe mit den grésseren Kindern.

Die KiTa Chlostergarte ist nicht spezialisiert auf Kinder mit speziellen Bediirfnissen.
Das heisst insbesondere, dass es weder das entsprechende padagogische Fachperso-
nal noch einen speziellen Betreuungsschlissel gibt. Dementsprechend entscheidet der
Vorstand (in Absprache mit der Geschéftsleitung und der padagogischen Leitung), ge-
gebenenfalls gemeinsam mit einem Arzt, individuell Gber die Aufnahme. Die KiTa
Chlostergarte behalt sich zudem vor, das Betreuungsverhaltnis zu kiindigen, wenn der
Betreuungsaufwand nicht tragbar ist, bzw. das Kind nicht in die Gruppe integriert wer-
den kann.

Unsere schone und kindgerechte Maisonettewohnung liegt auf der Klosterhalbinsel in
Wettingen, unmittelbar neben dem herrlichen Park des ehemaligen Klosters.

Fir die Kinder stehen von den insgesamt 126 Quadratmetern 100 Quadratmeter zur
Verfligung. Ein grosser Gruppenraum und drei Zimmer bieten unseren Kindern Platz
und Raum fir Spiele, Kreativitat, Entdeckungen, gefiihrte Sequenzen sowie Riickzugs-
moglichkeiten.
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Der Gruppenraum ist altersentsprechend gestaltet und eingerichtet. Zusatzlich stehen
den Kindern noch zwei weitere Rdume und ein «Atelier» zur Verfligung, welche aktivi-
tatenabhangig genutzt werden kdnnen. Der Gruppenraum bietet den Kindern eine
Riickzugsmoglichkeit in Form einer «Kuschelecke».

Die Kindergruppen gehen moglichst oft nach draussen in die Natur, auf Spaziergéange,
in den wunderschénen Kloster-Park oder spielen auf unserem Spielplatz im Garten.
Die Umgebung ist verkehrsarm und verfiigt Gber zahlreiche Spielecken im Freien.

Von April bis September gehen wir einmal in der Woche — an einem alternierenden
Wochentag — mit den Kindern ab zweieinhalb Jahren einen ganzen Tag in den Wald.
Flr das freie Spielen verzichten wir dort bewusst auf lbliche Spielzeuge und verwen-
den all das, was der Wald uns zu bieten hat. Mehr Informationen zum Waldtag gibt es
unter www.KiTaChlostergarte.ch/Qualitat/Wald.

Der Tagesauslastung entsprechend sind zwischen vier und zehn Betreuungspersonen
anwesend. Das Team besteht aus einer Geschaftsleitung, einer padagogischen Lei-
tung, mindestens drei ausgebildeten padagogischen Fachpersonen, drei Lernenden
und einer Praktikantin/einem Praktikanten (Berufsvorbereitungsjahr) sowie einer Be-
treuungsassistenz. Wahrend der gesamten Offnungszeit ist immer eine ausgebildete
Fachperson auf der Gruppe anwesend. Der Betreuungsschlissel entspricht 1:5 (ge-
wichtet).

Die KiTa Chlostergarte ist Montag bis Freitag von 07.00 Uhr bis 18.30 Uhr ged6ffnet.

Sie bleibt an folgenden Tagen geschlossen:

Neujahr (1. Januar), Berchtoldstag (2. Januar), Karfreitag, Ostermontag, am Nachmit-
tag des 1. Mai (Tag der Arbeit, ¥ Tag), Auffahrt, Freitag nach Auffahrt, Pfingstmontag,
Fronleichnam, Bundesfeiertag (1. August), Weihnachten (25. Dezember) und Ste-
phanstag (26. Dezember).

An Tagen vor offiziellen Feiertagen schliesst die KiTa Chlostergarte um 18.30 Uhr.

Ebenfalls bleibt die KiTa Chlostergarte jeweils vom 24. Dezember bis und mit 2. Januar
geschlossen.

Davon abgesehen kennt die KiTa Chlostergarte keine Schliessungstage. Vorbehalten
bleibt der Fall einer Betriebsschliessung bei Notfillen (akute Erkrankungen mehrerer
Mitarbeitenden) sowie der Fall héherer Gewalt wie beispielsweise Erdbeben, Uber-
schwemmungen, Unruhen, Krieg, Pandemien, Epidemien oder Atom- und Reaktorun-
falle. Schadenersatzanspriiche und Riickerstattungen sind in diesen Fallen ausge-
schlossen.

Die Offnungszeiten werden regelmassig iberpriift und miissen vom Vorstand der KiTa
Chlostergarte genehmigt werden.
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Die KiTa Chlostergarte gewahrleistet die Betreuung durch padagogisches Fachperso-
nal, Auszubildende, Praktikantinnen/Praktikanten (Berufsvorbereitungsjahr) und Be-
treuungsassistenzen an den vereinbarten Wochentagen.

Die KiTa Chlostergarte legt Wert auf einen strukturierten Tagesablauf und bietet die
folgenden funf Betreuungsoptionen:

07.00-18.30 ganzer Tag = 11.5 Stunden
07.00-11.30 Morgen ohne Mittagessen = 4.5 Stunden
07.00 - 13.30 Morgen mit Mittagessen = 6.5 Stunden
11.30-18.30 Nachmittag mit Essen = 7.0 Stunden
13.30-18.30 Nachmittag ohne Essen = 5.0 Stunden

Damit sich das Kind im KiTa Chlostergarte-Alltag und im Gruppenleben gut integrieren
kann, besucht es mindestens an zwei halben Tagen oder an einem ganzen Tag pro
Woche die KiTa Chlostergarte.

Die KiTa Chlostergarte arbeitet nach einem Wochenplan. Dieser wird von allen Team-
mitgliedern unter der Flihrung der padagogischen Leitung gestaltet. Morgen- und
Nachmittagsblocke beinhalten unterschiedliche Angebote.

Details zum Tagesablauf befinden sich auf der Homepage der KiTa Chlostergarte
www.KiTaChlostergarte.ch/Qualitdt/Tagesablauf.

Die Tarifgrundlagen sind der aktuellen Tarifliste zu entnehmen oder kénnen auf der
Homepage www.KiTaChlostergarte.ch/Betreuungsangebot/Preise und Tarife eingese-
hen werden.

Die Tarife sind dem Alter des Kindes angepasst. Familien, aus denen mehr als ein Kind
betreut wird, erhalten einen Geschwisterrabatt, siehe Tarifliste KiTa Chlostergarte.

Die Eltern haben keinen Anspruch auf Tarifkiirzung bei Betriebsferien der KiTa Chlos-
tergarte sowie bei Krankheit oder Frei-/Ferientagen des Kindes.

Die KiTa Chlostergarte kann ihre Tarife jederzeit und unter Einhaltung einer dreimona-
tigen Vorankiindigungsfrist mittels schriftlicher Mitteilung an die Eltern dndern. Bei
Tarifanderungen wird ein neuer Vertrag oder eine Vertragsanderung abgeschlossen.

Wenn Eltern ihre Kinder nebst den (blichen Tagen zusatzlich betreuen lassen moch-
ten, ist dies nach Absprache mit der padagogischen Leitung moglich. Zusatzliche Be-
treuungsstunden, -halbtage oder -tage (Zusatzbetreuung) werden gerne bewilligt, so-
fern ein Platz auf der entsprechenden Gruppe verfligbar ist. Die Zusatzbetreuung ist
kostenpflichtig und wird monatlich in Rechnung gestellt. Angaben zum Preis sind der
Tarifliste in der jeweils gliltigen Fassung zu entnehmen; diese Liste ist abrufbar unter
www.KiTaChlostergarte.ch/Kontakte/Elternbereich.

Angemeldete Zusatzbetreuungen, die weniger als 24 Stunden im Voraus abgesagt
werden, missen mit 50 % des Zusatzbetreuungstarifs verrechnet werden. Bei unent-
schuldigtem Fernbleiben wird der volle Zusatzbetreuungstarif verrechnet.
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Alle Eltern erhalten anfangs Vereinsjahr einen Gutschein fiir einen Abtausch-Tag. Die-
ser ermoglicht, bei Ferien, Krankheit etc. einen KiTa Chlostergarte Tag abzutauschen.
Genehmigung und Details sind dem aktuellen Gutschein zu entnehmen.

Padagogische Ziele und Grundsatze

13. Leitbild

14. Bildungs- und
Erziehungs-
philosophie

15. Elternzusam-
menarbeit

Die KiTa Chlostergarte bietet eine Kindertagesbetreuung mit verschiedenen familien-

erganzenden Betreuungsmoglichkeiten. Ihr Auftrag ist die Fiihrung einer konfessions-
und politisch neutralen, familienergdanzenden Institution zur Betreuung und Erziehung
von Kindern. Richtungsweisend sind die allgemeinen Grundsatze des schweizerischen

Krippenverbandes kibesuisse.

Die KiTa Chlostergarte ist Partner der Kantonsschulen Wettingen, steht aber allen Kin-
dern offen. Die Aufnahme erfolgt unabhéngig von Geschlecht, Nationalitat, Hautfarbe
und gesellschaftlicher Schicht.

Die ersten Lebensjahre eines Menschen sind fiir seine persdnliche und soziale Ent-
wicklung von zentraler Bedeutung. Die professionell gefiihrte KiTa Chlostergarte hat
zum Ziel, den Kindern einen Rahmen zu bieten, in welchem sie sich ihren Bedirfnissen
entsprechend entfalten und entwickeln kénnen. Das ausgebildete pddagogische Fach-
personal sorgt unter anderem dafiir, dass die Kinder in der Gruppe mit und von ande-
ren Kindern lernen und sich erfolgreich mit klaren Regeln fir die Gestaltung des All-
tags sowie mit ausserfamilidaren Beziehungen auseinandersetzen. Dabei werden die
Kinder immer als eigenstdandige Personlichkeit gesehen und individuell geférdert.

Das padagogische Konzept in seiner jeweils gliltigen Fassung, abrufbar unter
www.KiTaChlostergarte.ch/Qualitat/Padagogik, bildet die Grundlage der Betreuung.

Die Zusammenarbeit mit den Eltern ist der KiTa Chlostergarte sehr wichtig. Das Kind
verbringt einen grossen Teil des Tages in der KiTa Chlostergarte. Der gegenseitige Aus-
tausch zwischen den Eltern und dem padagogischen Personal tragt dazu bei, das Kind
besser zu verstehen, seinen Bediirfnissen gerecht zu werden und auf allfallige Schwie-
rigkeiten reagieren zu kdnnen.

Die Eltern und die padagogische Leitung der KiTa Chlostergarte sind bei besonderen
Vorkommpnissen zur gegenseitigen Information verpflichtet. Das gesamte KiTa Chlos-
tergarte-Personal untersteht der Schweigepflicht.

Die Eltern kdnnen jederzeit mit der padagogischen Leitung oder mit einer padagogi-
schen Fachperson ein Gesprach vereinbaren. Kénnen sich die Eltern und die padagogi-
sche Leitung liber grundsatzliche Fragen nicht einigen, besteht die Méglichkeit, das
Problem der Geschaftsleitung zu unterbreiten.

Wahrend des Jahres finden verschiedene KiTa Chlostergarte-Anldsse statt. Der Einbe-
zug und die Teilnahme der Eltern an Anldssen und Aktivitaten der KiTa Chlostergarte
Anlassen ist grundsatzlich erwiinscht. Mindestens einmal jahrlich findet ein Eltern-
abend statt (ohne Kinder).

Allgemeine Pflichten der Eltern:

- Ein Elternteil oder eine erziehungsberechtigte Person muss jederzeit telefonisch
erreichbar sein.

- Die Eltern haben ihre Kinder plinktlich zu bringen und abzuholen, siehe Blockzei-
ten Punkt «Bring- und Abholregeln».
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- Die Eltern sind verpflichtet, das Kind abzumelden, wenn es die KiTa Chlostergarte
nicht besuchen kann, siehe Punkt «Bring- und Abholregeln».

- Bei Verspatung benachrichtigen die Eltern das padagogische Personal der KiTa
Chlostergarte telefonisch.

- Verspatetes Abholen wird gemass aktueller Tarifliste in Rechnung gestellt.

- Aus Sicherheitsgriinden muss der KiTa Chlostergarte ebenfalls mitgeteilt werden,
wenn das Kind von einer Drittperson abgeholt wird. Ohne vorgadngige Information
Ubergibt die KiTa Chlostergarte das Kind nicht an Dritte.

- Kranke Kinder miissen zu Hause bleiben. Erkrankt das Kind tagstber, sind die El-
tern verpflichtet, ihr Kind nach Mitteilung der KiTa Chlostergarte sofort abzuho-
len. Leidet das Kind oder eines seiner Familienmitglieder an einer ansteckenden
Krankheit (z.B. Magen-Darmgrippe) sind die Eltern verpflichtet, dies dem Personal
unverziglich mitzuteilen, siehe Punkt «Krankheit».

- Die Eltern werden gebeten, Anderungen betreffend Wohnadresse (Telefon, Ar-
beitgeber usw.) umgehend der padagogischen Leitung zu melden.

Management und Organisation

16. Tragerschaft

17. Organi-
gramm/Orga-
nisation

18. Finanzen

19. Qualitatsma-
nagement

Trager der KiTa Chlostergarte ist der «Verein KiTa Chlostergarte». Die Eltern erklaren
mit Eingehen des Betreuungsverhiltnisses den Beitritt als Mitglied zum Tragerverein
und verpflichten sich, den jahrlichen Vereinsbeitrag zu bezahlen. Im Ubrigen gelten
die Vereinsstatuten. Die Kiindigung des Betreuungsvertrages flihrt zum Erléschen der
Mitgliedschaft per Vertragsende. Mitglieder konnen alle natirlichen und juristischen
Personen werden, welche die KiTa Chlostergarte unterstiitzen wollen. Es besteht die
Moglichkeit, die KiTa Chlostergarte als Gonner zu unterstitzten.

Die Organe des Vereins sind:
Mitgliederversammlung
Vorstand

Revisionsstelle

Innerhalb der KiTa Chlostergarte besteht folgende Organisation:
Geschaftsleitung

Padagogische Leitung

Padagogisches Fachpersonal mit padagogischer Ausbildung
Padagogisches Fachpersonal in Ausbildung

Praktikantinnen und Praktikanten (Berufsvorbereitungsjahr)
Betreuungsassistenz

Die Finanzierung erfolgt durch:

Elternbeitrage (= Betreuungsbeitrage)

Vereinsbeitrage «KiTa Chlostergarte» (=Mitgliederbeitrage)
Zweckgebundene Spenden

Erlése aus Veranstaltungen

Es werden jahrlich ein Budget und eine Jahresrechnung erstellt. Details werden im
Jahresbericht festgehalten.

Die Eltern haben jederzeit die Moglichkeit, sich einzubringen und das personliche Ge-
sprach zu suchen, siehe Punkt «Anregungen und allfillige Beschwerden».
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Im Sinne der Qualitatssicherung fuhrt der Vorstand alle zwei Jahre eine Elternbefra-
gung durch. Hier haben die Eltern die Moglichkeit, ihre Eindriicke, Kritik, Lob und Ver-
besserungsvorschlage zu formulieren.

Die Revisionsstelle im Sinne von Ziffer 8.3 der Vereinsstatuten prift die Jahresrech-
nung und erstattet der Mitgliederversammlung Bericht.

Der Verein hat fur den Betrieb der KiTa Chlostergarte eine Haftpflichtversicherung ab-
geschlossen. Die Eltern verpflichten sich, ihrerseits eine Haftpflicht-, Kranken- und Un-
fallversicherung fiir das zu betreuende Kind abzuschliessen.

Wahrend des Aufenthaltes in der KiTa Chlostergarte ist das Kind gegen Unfall in Er-
ganzung zu den Leistungen der Krankenkasse des Kindes versichert. Nach der Uber-
gabe des Kindes zu Beginn der Betreuungszeit liegt die Verantwortung bei der pada-
gogischen Fachperson der KiTa Chlostergarte. Nach der Ubergabe am Ende der Be-
treuungszeit liegt die Verantwortung bei den Eltern, auch wenn sie und das Kind sich
noch in der KiTa Chlostergarte aufhalten. Die Deckung erlischt, sobald das Kind in Be-
gleitung der Eltern oder der Person, die es abholt, ist. Unfalle auf dem Weg von und
zur KiTa Chlostergarte sind nicht von der Versicherung der KiTa Chlostergarte gedeckt.

Fiir Anregungen oder allfallige Beschwerden sind die Eltern gebeten, sich direkt an die
padagogische Leitung oder an die Geschaftsleitung der KiTa Chlostergarte zu wenden.
Weiter gibt es auch einen «Anregungen»-Briefkasten beim Eingang der KiTa Chloster-
garte, der dazu benutzt werden darf.

Personal und Qualifikation

22. Leitung der
Einrichtung

23. Mitarbei-
tende mit pa-
dagogischer
Ausbildung

Die strategische Leitung und die Gesamtaufsicht lGber die KiTa Chlostergarte obliegen
dem Vorstand. Er tragt die Verantwortung fiir die langfristige Ausrichtung des Vereins,
die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben sowie die Aufsicht Gber die Geschéftslei-
tung. Die Geschaftsleitung ist flr die operative Gesamtleitung der KiTa Chlostergarte
zustandig. Sie tragt die Verantwortung fir die betriebswirtschaftliche Fiihrung, die Or-
ganisation und die Umsetzung der Beschliisse des Vorstands. Sie stellt sicher, dass die
organisatorischen, finanziellen und personellen Rahmenbedingungen fir eine qualita-
tiv hochwertige pddagogische Arbeit gewahrleistet sind. Die Geschaftsleitung rappor-
tiert direkt an den Vorstand und nimmt an den Vorstandssitzungen teil. Die padagogi-
sche Leitung ist verantwortlich fiir die padagogische Qualitatssicherung sowie fiir die
Flihrung und Entwicklung des padagogischen Personals. Sie stellt die Einhaltung der
fachlichen Standards gemass kantonaler Bewilligung sicher und gewahrleistet die Um-
setzung und Weiterentwicklung des padagogischen Konzepts. Sie rapportiert direkt an
die Geschaftsleitung. Die Ausbildungs- und Qualifikationsanforderungen fiir Ge-
schaftsleitung und padagogische Leitung richten sich nach den jeweiligen Aufgaben-
bereichen sowie nach den kantonalen und behérdlichen Vorgaben.

Das padagogische Fachpersonal verfligt tGber eine ihrer Funktion entsprechende Aus-
bildung. Alle Mitarbeitenden werden regelmassig qualifiziert.

In der KiTa Chlostergarte werden Fachfrauen/Fachmanner Betreuung Kind (FaBe K)
und Praktikanten/Praktikantinnen (Berufsvorbereitungsjahr) ausgebildet.
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Das sorgfaltig ausgewahlte Personal arbeitet selbstdandig, verantwortungsbewusst und
kompetent unter der Fiihrung einer ausgebildeten padagogischen Leitung. Die Mitar-
beitenden ibernehmen ihre Aufgaben und Kompetenzen im Rahmen ihrer Stellenbe-
schriebe. Regelmassig finden Informations- und Teamsitzungen und nach Bedarf Ein-
zelgesprache statt. Die regelmassige Weiterbildung des Personals ermdglicht eine
zeitgemadsse Kinderbetreuung. Regelungen betreffend Arbeitsverhaltnis, Lohn, Sozial-
leistungen, Ferien, Feiertage und Jubilden sind im Arbeitsvertrag bzw. Personalregle-
ment festgehalten.

Die Teamarbeit in der KiTa Chlostergarte ist zentral und ein wichtiges Instrument zur
Qualitatsentwicklung und zur Férderung der Arbeitszufriedenheit. Dabei geht es
hauptsachlich um die Reflexion der Zusammenarbeit.

Die KiTa Chlostergarte nimmt ihre Aufgabe als Ausbildungsort wahr. Die Berufsbildner
begleiten die Auszubildenden (Lernenden) wahrend ihrer Ausbildung, sie férdern und
unterstitzen sie und nehmen regelmassige Standortbestimmungen vor. Eine gute Zu-
sammenarbeit mit der Berufsfachschule Gesundheit und Soziales (BFGS) wird ange-
strebt.

Regeln der Betreuung

27. Bring- und
Abholregeln

28. Aufnahme

29. Warteliste
und Priorisie-
rung

Die Kinder miissen am Morgen spatestens um 9.00 Uhr, am Nachmittag spatestens
um 13.30 Uhr in der KiTa Chlostergarte sein, damit wahrend der Blockzeiten die Be-
treuung ohne Unterbruch moglich ist. Vormittags dauert die Blockzeit bis 11.30 Uhr
und nachmittags bis 16.00 Uhr. Danach kénnen die Kinder bis 11.30 Uhr, 13.30 Uhr
beziehungsweise bis 18.30 Uhr abgeholt werden.

Die Eltern sind gebeten, ihre Kinder im Interesse der anderen Kinder und der Mitar-
beitenden plinktlich zu bringen und abzuholen. Bei kurzfristigen Abmeldungen des
Kindes ist das Betreuungspersonal telefonisch bis spatestens 9 Uhr am Morgen oder
bis 13.30 Uhr am Nachmittag zu benachrichtigen. Ferien und andere Abwesenheiten
sind so frihzeitig wie moglich per E-Mail an info@kitachlostergarte.ch zu melden.
Verspatetes Abholen wird gemass Tarifliste in seiner jeweils glltigen Fassung, abruf-
bar unter www.KiTaChlostergarte.ch/Kontakt/Elternbereich, in Rechnung gestellt.

Anfragen nach freien Platzen werden direkt an die Geschéaftsleitung gerichtet. Interes-
senten werden nach Absprache sehr gerne die Raumlichkeiten gezeigt.

Die Anmeldung erfolgt schriftlich mittels des Anmeldeformulars. Dieses Formular
kann in der KiTa Chlostergarte oder tiber die Website www.KiTaChlostergarte.ch/Kon-
takt/ bezogen werden; alternativ kann es auch Gber info@kitachlostergarte.ch ange-
fordert werden.

Die Betreuungszeit wird mit den Eltern besprochen und in einem Vertrag schriftlich
festgelegt.

Bei grosser Nachfrage nach Betreuungsplatzen fihrt die KiTa Chlostergarte eine War-
teliste. Die Anmeldung bzw. die Aufnahme auf die Warteliste ist kostenlos. Wird ab-
sehbar ein Platz frei, wird umgehend Kontakt mit den Eltern aufgenommen. Die Ein-
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tragung in die Warteliste begriindet jedoch keinen Anspruch auf einen Betreuungs-
platz; die Vergabe erfolgt nach den verfligbaren Kapazitaten sowie nach den von der
KiTa festgelegten Kriterien.

Geschwister von Kindern, welche bereits bei uns in der KiTa Chlostergarte betreut
werden, und Kinder, deren Eltern an der Kantonsschule Wettingen arbeiten, genies-
sen Prioritat.

Die Eingewohnungszeit ist fir das Kind und die Eltern ausserordentlich wichtig. An
den ersten Tagen muss eine Bezugsperson mit dem Kind in der KiTa Chlostergarte an-
wesend sein und es besucht die KiTa Chlostergarte nur wenige Stunden.

Zwischen den Eltern und dem padagogischen Fachpersonal findet ein regelmassiger
Austausch (iber das Befinden des Kindes und seine Integration in der KiTa Chloster-
garte statt. Das padagogische Fachpersonal setzt sich intensiv mit dem neu eintreten-
den Kind auseinander. Auf die Zeichen und Sicherheitsbediirfnisse des Kindes wird
sensibel eingegangen.

Die Eingewohnungszeit ist zeitlich nicht beschrankt. Sie ist abgeschlossen, wenn das
Kind und das padagogische Fachpersonal sich aneinander gewéhnt haben. Dazu geho-
ren das gegenseitige Annehmen sowie entspannte und vertrauensvolle Momente, in
denen das Kind sich von den Eltern 16sen kann und Eltern uns ihr Vertrauen grund-
satzlich entgegenbringen.

Die padagogische Leitung entscheidet, wann der Eingewdhnungsprozess beendet
werden kann.

Familien-Einschreibgebiihr:

Fiir den administrativen Aufwand wird mit Vertragsunterschrift eine einmalige Ein-
schreibegeblihr gemass Tarifliste pro Familie fallig. Die Familien-Einschreibegebiihr
wird innert 10 Tagen seit Vertragsunterzeichnung, spatestens vor Antritt der Einge-
wohnungszeit fallig. Die Einschreibegebiihr muss bezahlt werden und wird nicht zu-
rickvergiitet, auch wenn der Betreuungsvertrag vor Antritt der Eingew6hnungszeit
durch die Eltern beendigt wird.

EingewOhnungspauschale:

Fir die Eingewdhnung wird eine einmalige Pauschale gemass Tarifliste erhoben. Diese
wird innert 10 Tagen seit Vertragsunterzeichnung, spatestens vor Antritt der Einge-
wohnungszeit fallig. Sobald die Eingewdhnungszeit begonnen hat, wird diese Pau-
schale nicht zurlickvergtitet, auch wenn der Betreuungsvertrag vor Abschluss der Ein-
gewobhnungszeit durch die Eltern beendigt wird.

Vertragsbeginn:

Das Betreuungsgeld des ersten Monats wird ebenfalls innert 10 Tagen seit Vertrags-
unterzeichnung, spatestens aber vor Antritt der Eingew6hnungszeit fallig, unabhangig
davon, wann der Eintritt des Kindes erfolgt. Falls das Betreuungsverhaltnis vor Eintritt
des Kindes oder wahrend der Eingewdhnungszeit durch die Eltern beendigt wird, fallt
das Betreuungsgeld des ersten Monats entschadigungslos der KiTa Chlostergarte zu.

Mitgliederbeitrag:
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Der erste Mitgliederbetrag wird innert 10 Tagen seit Vertragsunterzeichnung, spates-
tens aber vor Antritt der Eingewohnungszeit fallig. Auch bei unterjahrigem Vereinsbei-
tritt wird der Mitgliederbeitrag in vollem Umfang und nicht pro rata féllig. Der jahrli-
che Mitgliederbeitrag wird jeweils nach der Mitgliederversammlung in Rechnung ge-
stellt.

Monatliches Betreuungsgeld:

Das Betreuungsverhaltnis wird auf Monatsbasis verrechnet. Die Kosten fir die verein-
barten Betreuungstage sind monatlich im Voraus zu bezahlen und mussen bis spates-
tens zum 7. eines jeden Monats auf dem Konto der KiTa Chlostergarte eingehen. Es
werden keine monatlichen Rechnungen versandt. Vorzugsweise soll ein Dauerauftrag
bei der Post bzw. bei einer Bank eingerichtet werden.

Das Betreuungsgeld ist auch bei Abwesenheit des Kindes (Ferien, Krankheit, Unfall
etc.), fiir die Zeit der Betriebsferien der KiTa Chlostergarte, bei Betriebsschliessung in
Notfillen sowie im Fall von héherer Gewalt geschuldet, siehe Punkt «Offnungszeiten,
Ferien und Feiertage»). Ausfalltage konnen nicht kompensiert werden. Pro Vereins-
jahr steht ein Abtausch-Tag zur Verfligung, siehe Punkt «Abtausch-Tag».

Verspatetes Abholen / Zusatzbetreuung:

Verspatetes Abholen sowie die Zusatzbetreuungen werden gemass Tarifliste monat-
lich per Monatsende separat verrechnet. Angaben zum Preis sind der Tarifliste in der
jeweils giiltigen Fassung zu entnehmen; diese Liste ist abrufbar unter www.KiTaChlos-
tergarte.ch/Kontakte/Elternbereich.

Mahnung:
Ab der zweiten Mahnung wird eine Mahngebiihr von CHF 40.00 erhoben.

Zahlungsverzug:

Sollte eine Rechnung 30 Tage nach Falligkeit trotz Aufforderung nicht bezahlt worden
sein, behalt sich die KiTa Chlostergarte vor, den Betreuungsvertrag per sofort aufzu-
heben und den Betreuungsplatz anderweitig zu vergeben.

Der Betreuungsvertrag muss unter Einhaltung der dreimonatigen Kiindigungsfrist auf
Ende des Monats schriftlich zuhanden der Geschéftsleitung der KiTa Chlostergarte ge-
kiindigt werden.

Gleiches gilt fiir eine Reduktion des Betreuungspensums sowie fiir eine Anderung der
vertraglich festgelegten Prasenzzeiten des Kindes. Im Rahmen der Méglichkeiten wird
ein entsprechend geanderter Betreuungsvertrag abgeschlossen.

Bei Kindern, welche nach ihrem KiTa-Austritt in den Kindergarten eintreten, kann der
KiTa Chlostergarte-Platz unter Einhaltung der dreimonatigen Kiindigungsfrist anstatt
auf den 31. Juli auch auf einen beliebigen Tag im August gekiindigt werden. Dadurch
ist es moglich, die Zeit im August bis zum Kindergarteneintritt zu tGberbriicken. Die
Kindigung muss bis jeweils spatestens Ende April schriftlich an die Geschaftsleitung
der KiTa Chlostergarte eingereicht werden. Die zusatzlichen Tage werden entspre-
chend hochgerechnet.
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Beim Austritt eines Kindes kann auf Wunsch der Eltern ein Austrittsgesprach verein-
bart werden. In der Kindergruppe wird der bevorstehende Austritt altersgemass the-
matisiert und das Kind wird von der KiTa Chlostergarte verabschiedet.

Im Fall einer Kiindigung sind die Eltern verpflichtet, das Betreuungsgeld bis zum Ab-
lauf der Kiindigungsfrist auch dann zu bezahlen, wenn der Betreuungsplatz nicht mehr
(oder noch nicht) beansprucht wird.

Der Verein KiTa Chlostergarte hat das Recht, den Vertrag jederzeit aufzulésen, sofern
ein sachlicher Grund vorliegt, der das Weiterfiihren des Vertrages und das Erfiillen der
daraus resultierenden Pflichten unzumutbar macht. In diesem Falle wird eine individu-
elle Ubergangsregelung gesucht.

Jedes Kind bringt Hausschuhe und den Jahreszeiten entsprechende Ersatzkleider mit.
Weiter miissen immer Ersatzkleider in der KiTa Chlostergarte zur Verfligung stehen.
Die Eltern werden gebeten, dem Kind bequeme Kleider anzuziehen, die auch schmut-
zig werden dirfen. Windeln und spezielle Pflegeprodukte werden von den Eltern mit-
gebracht. Im Sommer kann auf Wunsch jedes Kind seine eigene Sonnencréme und
auch seinen eigenen Zeckenspray in die KiTa Chlostergarte mitbringen, ansonsten
wird bei Bedarf die KiTa-Sonnencreme verwendet. Die Eltern sind gebeten, das Kind
bereits eingecremt zu bringen. Fiir Schaden an personlichen Gegenstanden der Kinder
Ubernimmt die KiTa keine Haftung.

Kuscheltier, Puppe, Spielmaterial und Nuggi diirfen selbstverstandlich in die KiTa
Chlostergarte mitgebracht werden. Sehr kostbares und batteriebetriebenes Spielma-
terial sowie elektronische Spielsachen miissen zu Hause bleiben. Bei Verlust oder Be-
schadigung tGbernimmt die KiTa Chlostergarte keine Haftung.

Bezliglich des Schutzes der Daten des Kindes und der Eltern wird auf die separate Da-
tenschutzerklarung der KiTa Chlostergarte, abrufbar unter www.KiTaChloster-
garte.ch/Datenschutz, verwiesen.

In Notfallsituationen kann es vorkommen, dass das Personal fiir Fahrdienste Privatau-
tos oder ein Taxiunternehmen benutzt. Dabei werden die Kinder mit einer vorschrifts-
gemassen Kinderrickhaltesicherung (angemessener Kindersitz) gesichert, siehe auch
Punkt «Vorgehen bei Unfall und Notfall».

Siehe Punkt «Offnungszeiten, Ferien und Feiertage».

Siehe Punkt «Elterntarifreglement und Rabatte».

Beansprucht ein Kind fiir langere Zeit seinen Betreuungsplatz nicht, kann dieser von
den Eltern an ein anderes KiTa Chlostergarte-Kind «untervermietet» werden, wobei
der Betreuungsvertrag weiterhin durch die Eltern geschuldet ist. Ein allfalliger finanzi-
eller Ausgleich zwischen den «mietenden» und «vermietenden» Eltern ist durch diese
unabhangig zu regeln.

Die KiTa Chlostergarte muss vorgangig entsprechend informiert werden.

KiTa-Familien, deren Kinder bereits den Kindergarten bzw. nicht mehr die KiTa besu-
chen, diirfen ihre Kinder in die Notfall- und Ferienbetreuung bringen. Auch Uber-
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gangslésungen in Notsituationen sind fiir bis zu drei Monate moglich. Die padagogi-
sche Leitung entscheidet, ob die KiTa Kapazitat hat. Diese Regelung gilt auch fiir Ge-
schwister von KiTa-Kindern. Es wird ein befristeter Betreuungsvertrag erstellt.

Sicherheit, Gesundheit und Ausstattung

39. Hygiene

40. Krankheit

41. Medikamen-
tenregelung

Die Hygiene in der KiTa Chlostergarte sowie die Sicherheit der Kinder haben in der
KiTa Chlostergarte einen sehr hohen Stellenwert. Die KiTa Chlostergarte verfiigt iber
ein Hygienekonzept, abrufbar unterwww.KiTaChlostergarte.ch/Elternbereich/, sowie
ein Notfall- und Sicherheitskonzept, abrufbar unter www.KiTaChlostergarte.ch/Eltern-
bereich/.

Zusatzlich werden die gesetzlichen Anforderungen an die Hygiene regelmassig durch
die kantonale Gesundheitsbehorde liberpriift.

Kranke Kinder missen zu Hause bleiben. Erkrankt das Kind tagsiber, sind die Eltern
verpflichtet, ihr Kind sofort nach Mitteilung der KiTa Chlostergarte abzuholen. Leidet
das Kind oder eines seiner Familienmitglieder an einer ansteckenden Krankheit (z.B.
Magen-Darmgrippe) sind die Eltern verpflichtet, dies dem Personal unverziiglich mit-
zuteilen. Auch dann, wenn die Genesung bis zum Betreuungstag in der KiTa Chloster-
garte bereits erfolgte, ist die KiTa Chlostergarte auf diese Information angewiesen.
Das Kind muss in diesem Fall bis zur vollstandigen Genesung der KiTa Chlostergarte
fernbleiben. Bei Bedarf kann die padagogische Leitung ein arztliches Attest verlangen,
in dem bestatigt wird, dass das Kind wieder gesund ist. Uber Aufenthalt und Spiel im
Freien entscheidet das Personal, siehe separates Krankenblatt unter www.KiTaChlos-
tergarte.ch/Elternbereich/.

Allergien und andere Empfindlichkeiten werden beim Eintritt besprochen und im Not-
fallblatt (Vertragsbestandteil) festgehalten. Ebenso soll die padagogische Leitung liber
ansteckende Krankheiten in der Familie orientiert werden.

Lause: Ein Kind kann wieder in die KiTa Chlostergarte kommen, wenn daheim die erste
Behandlung der Kopflause mit den entsprechenden Mitteln aus der Apotheke erfolgt
ist und die Nissen sorgfaltig mit dem speziellen Nissenkamm entfernt worden sind.
Die Eltern sind verpflichtet, die Behandlung nach 7 Tagen zu wiederholen und wenn
notig ein weiteres Mal nach 14 Tagen. Die Entfernung der Nissen mit dem Nissen-
kamm muss wahrend der ganzen Behandlungsdauer taglich vorgenommen werden.

Masern: Wir empfehlen den Eltern, ihre Kinder gegen Masern impfen zu lassen. De-
taillierte Informationen erhalten die Eltern beim Eintrittsgesprach sowie direkt beim
Departement fur Gesundheit (BAG).

Uber schwere und langfristige Krankheiten des Kindes (wie z.B. HIV, Aids, Hepatitis,
Epilepsie) muss die padagogische Leitung vor der Aufnahme informiert werden.

Bei Bagatellunfillen werden bei Bedarf SOS-Tropfen oder Rescue-Pastillen (homd&opa-
thische Medikamente, Bachbliiten) eingesetzt.

Braucht das Kind spezielle Medikamente und Pflegemittel, so muss dies der padagogi-
schen Leitung mittels des dafiir vorgesehenen Formulars «Medikamentenabgabe»,
abrufbar unter www.KiTaChlostergarte.ch/Elternbereich/, schriftlich mitgeteilt wer-
den.
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Sollte das Kind, wenn es in der KiTa Chlostergarte ist, dringend eine Arztkonsultation
benotigen (Notfall), wird versucht, das Einverstandnis der Eltern einzuholen. Ein El-
ternteil oder eine erziehungsberechtigte Person muss jederzeit telefonisch erreichbar
sein. Das Kind muss umgehend abgeholt werden. In begriindeten Ausnahmefallen
oder aus aktuellem Anlass liegt der Entscheid bei der padagogischen Leitung. Wenn
ein Kind dringend eine Arztkonsultation bendtigt, ist die padagogische Leitung berech-
tigt, das Kind arztlich betreuen zu lassen. Soweit moglich wird mit dem Arzt des Kin-
des Kontakt aufgenommen. Ansonsten stehen dem KiTa Chlostergarte -Team Frau
Dr.med. Tanja Belzer Heierling, FMH fiir Kinder- und Jugendmedizin, Wettingen, oder
das Kantonsspital Baden zur Verfligung.

Fiir normale Arztbesuche oder Kontrolluntersuchungen sind die Eltern zustandig.

Wird aus gesundheitlichen Griinden ein Transport des Kindes noétig, so ist die KiTa
Chlostergarte berechtigt, das Kind mit einer vorschriftsgemassen Kinderriickhaltesi-
cherung (angemessenen Kindersitz) zu transportieren. Durch Krankheit oder Unfall
verursachte Spesen (z.B. Taxi-Kosten fiir Fahrten ins Spital oder Konsultation eines
Arztes) gehen vollumfanglich zu Lasten der Eltern.

Das Personal der KiTa Chlostergarte besucht regelmassig den Kurs «Notfélle fir Klein-
kinder» und einen Kurs zum Brandschutz. Weiter verfiigt die KiTa Chlostergarte tber
ein Notfall- und Sicherheitskonzept, abrufbar unter www.KiTaChlostergarte.ch/Eltern-
bereich/.

In der KiTa Chlostergarte wird Wert auf eine ausgewogene, saisongerechte und ge-
sunde Ernahrung gelegt. Die Kinder diirfen zu Geburtstagen und besonderen Anlassen
Kuchen oder andere Kostlichkeiten mitbringen. Ansonsten sollen dem Kind keine Sis-
sigkeiten mitgegeben werden.

Das Mittagessen wird frisch zubereitet und extern geliefert..

Nach Vorweisung eines arztlichen Attests wird bei Allergien oder einer Gluten- oder
Laktoseintoleranz separat gekocht.

Anderungen und Inkrafttreten

Das vorliegende Betriebsreglement wurde mit Zirkularbeschluss des Vorstands am 18. September 2025
genehmigt und tritt am 1. Januar 2026 in Kraft. Es ersetzt alle friiheren, ihm widersprechenden Regle-
mente und Weisungen.

Wettingen, 24. Mai 2024

Dokumenten Management

Version Datum Mutationen
1.0 28.10.2015 Uberarbeitung Erstversion
2.0 19.03.2020 Totalrevision
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2.1 20.12.2021 Anpassung an die Statuten Okto-
ber 2021

2.2 24.05.2024 Anpassung der Kinderzahl ge-
mass neuer Bewilligung

2.3 18.09.2025 Anpassung Flhrungsstruktur —
Einflihrung Geschaftsleitung
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